POWER

{(@}}vicﬁp:o{n energy

Preguntas mas frecuentes sobre MultiPlus
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Qué hacer cuando un MultiPlus no acepta la potencia de un generador

Aungue un MultiPlus funcione sin problemas con la alimentacién del pantalan (o de la red eléctrica), este podria no funcionar correctamente si
lo hace con potencia de un generador.

Esto sucede generalmente debido a una calidad inferior de la electricidad proporcionada por el generador: cuando la calidad de la potencia del
generador es insuficiente, el MultiPlus la rechazara.

De hecho, esta corriente pasara a través del MultiPlus sélo si se dan unos requisitos minimos de calidad; de esta manera, el MultiPlus protege el
suministro eléctrico que alimenta a los equipos delicados.

Cuan sensible sea el MultiPlus a la calidad de la electricidad puede modificarse facilmente con el VE Configure, adaptando los parametros para
que acepte una baja calidad de la corriente.

Aviso: el cambio de estos parametros implica que sus equipos se alimentaran con corriente de una calidad insuficiente.

Los principales parametros son los siguientes:
1. En la pestaina “General” del VE Configure:

1.1 Estabilidad de la frecuencia

Aceptar el rango de frecuencia de entrada amplio (45-65 Hz) El MultiPlus acepta frecuencias entre 45 y 65 Hz (por defecto = habilitado)
Si el generador es muy estable y esta misma estabilidad es requerida en la salida del MultiPlus, este parametro puede deshabilitarse.

1.2 Niveles de tension minimos

Limite inferior de desconexién CA: limite inferior: por debajo de este valor, el MultiPlus se desconectara (por defecto = 180 VCA).
Limite inferior de conexién CA: valor minimo: llegado a este valor, o a cualquier valor superior, el MultiPlus volvera a conectarse si se ha
desconectado previamente (por defecto = 187 VAQ).

1.3 Niveles de tension maximos

Limite superior de desconexion CA: limite superior: por encima de este valor, el MultiPlus se desconectara (por defecto = 270 VCA).
Limite superior de conexion CA: valor maximo: llegado a este valor, o a cualquier valor inferior, el MultiPlus volvera a conectarse si se ha
desconectado previamente (por defecto = 265 VACQ).

1.4 Calidad de la forma de la onda

Funcién SAl: (por defecto = habilitada)

Cuando la onda sinusoidal es de buena calidad, el inversor del MultiPlus se enganchara a la misma, permitiendo asi una transferencia
sincronizada y rapida cuando se detenga el generador.

Muchos generadores tienen unas ondas sinusoidales mas o menos deficientes, en particular durante los cambios de carga bruscos. En estas
situaciones, el MultiPlus se desconectara frecuentemente, o no llegara a conectarse. Entonces, la funcidon SAl debera desactivarse. La desventaja
es que el tiempo de transferencia sera un poco mas largo.

1.5 Limitacién del impacto de la carga

Limitador de corriente dindamico: (por defecto = habilitado)

Esta opcidn estd pensada para reducir el impacto que tiene la carga en generadores de poca potencia, como modelos de tecnologia de
inversion portatiles. Puede llegar a ser imposible para estos generadores responder al impacto provocado por una carga subita.

Al activar el limitador, la funcion PowerAssist’ del MultiPlus absorbera el cambio en la carga y lo transferira de manera suave al generador,
déndole tiempo a este a reaccionar.
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2. En la pestana “Cargador” del VE Configure:

Reduccién del factor de potencia

Algunos generadores tienen una forma de onda que dificulta la carga con los mecanismos de carga normales. Al activar la funcién "Weak AC
input", se utiliza un mecanismo distinto, que permitird al MultiPlus cargar bajo practicamente cualquier condicién.

La desventaja de utilizar esta opcion es que el factor de potencia de entrada, normalmente igual o cercano a 1, se reducira. Esta funcion sélo
debera utilizarse en el caso de que las opciones anteriores sean ineficaces.

Nota importante:
En la ayuda en pantalla del VE Configure se encuentra una descripcién pormenorizada de todos los parametros, y dispone de mas instrucciones

en nuestros manuales.
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